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温理工学〔2023〕37号


关于印发《温州理工学院辅导员“十清楚、六必谈”工作管理办法》的通知
	
各二级学院，各部门：
现将《温州理工学院辅导员“十清楚、六必谈”工作管理办法》印发给你们，请予以传达并遵照执行。


温州理工学院
                        2023年12月21日



温州理工学院辅导员“十清楚、六必谈”
工作管理办法

为深入学习贯彻习近平总书记关于教育的重要论述和全国高校思想政治工作会议精神，积极践行学校“围着师生转，沉到基层干”的服务理念，及时准确掌握学生思想动态，增进师生感情交流，夯实学校学生安全稳定，实现辅导员工作“三回归”（回归谈心谈话，回归日常管理，回归思想引领），特制定本办法。
一、指导思想
以党的二十大精神和习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，坚持立德树人根本任务，坚持社会主义办学方向，全面推进“全员育人、全程育人、全方位育人”的格局，充分发挥辅导员在学生育人工作中的作用，进一步提升工作标准，加强工作规范，推动学生工作高质量发展，为大学生成长成才给予有力支持，为建设高水平理工类应用型大学提供强力保障。
二、工作内容
（一）十清楚
是指辅导员对所带学生须了解的十项基本信息，包括：
1.学生人数（总人数、男女人数、专业人数、班级人数、特殊关注学生人数等）；
2.学生寝室分布情况；
3.少数民族情况；
4.学生信教情况；
5.心理信息库、有较严重身体疾病学生情况；
6.经济困难、参与校园贷学生情况；
7.学业困难、出勤异常（旷课、迟到、早退、请假）学生的情况；
8.违纪学生情况；
9.转专业学生情况；
10.校外住宿学生的情况。
要求：以上十项学生基本信息辅导员必须清楚掌握，在学工系统准确、实时记录、整理、存档。
（二）六必谈
是指辅导员必须及时介入的六类学生谈心场景：
1.学生学业情况异常必谈；
2.学生违纪处分后必谈；
3.学生家庭变故后必谈；
4.学生受资助后必谈；
5.学生存在意识形态风险必谈；
6.学生遇到矛盾困惑、困难后必谈。
要求：针对六类学生谈心场景，辅导员做到及时谈心，每谈必记，记后整理、总结和反馈。
三、工作要求
（一）提高政治站位，强化思想政治教育。二级学院、辅导员要进一步增强思想自觉、政治自觉、行动自觉，把学生工作引向深入、落到实处，持之以恒做好学校学生思想政治教育工作。
（二）坚持守正创新，提升铸魂育人成效。二级学院扎实抓好本办法的执行与落实，加强院内、院系间协调配合，形成工作合力，用心用情用力做好学生教育引导工作。辅导员抓牢典型案例剖析研判，主动发现隐患，积极解决问题，及时反馈结果，形成工作闭环，确保实际成效。
（三）压实育人责任，优化制度管理效能。落实辅导员考核制度，将“十清楚、六必谈”作为辅导员考核重要模块，对于“谈心谈话学生覆盖率未达百分百”、“辅导员未及时发现风险致学生发生重大安全事件”等重点指标实行评优“一票否决”，确保各项任务落实到人，推进有力。
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